Regulamin Promocji ,,Wakacyjny apetyt ro$nie w miare ptacenia!”

§1

Postanowienia ogdélne

Niniejszy Regulamin okresla zasady promocji ,Wakacyjny apetyt rosnie w miare ptacenia!”, zwanej
dalej ,Promocjg”.

Uzyte ponizej okreslenia oznaczaja:
1) Bank — Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce,

2) Karta — karta ptatnicza debetowa Visa Gold wydana przez Bank do Rachunku w Pakiecie

Ztotym,

3) Klient — osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej bedgca strong Umowy
Rachunku (w przypadku rachunku wspdlnego Klient oznacza tgcznie wszystkie osoby bedace
strong Umowy Rachunku), ktéra zawarta Umowe Rachunku oraz Umowe Karty w Okresie

Promociji,
4) Nagroda - nagroda pieniezna wskazana w § 5 Regulaminu,
5) Okres Promocji — okres wskazany w § 3 Regulaminu,
6) Rachunek —rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy konto e-direct w Pakiecie Ztotym,
7) Transakcja:
a. operacja bezgotéwkowa przy uzyciu Karty (ptatnosci w sklepach stacjonarnych
z uzyciem terminala POS), dokonana w kraju lub zagranicg

b. operacja bezgotéwkowa przy uzyciu danych Karty, bez fizycznego okazania Karty

(ptatnosci internetowe), dokonana w kraju lub zagranica.

8) Umowa Karty — umowa o karte ptatniczg zawarta z Bankiem, na podstawie ktérej zostata

wydana Karta,

9) Umowa Rachunku — umowa rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego konto e-direct

zawarta z Bankiem.

§2
Organizator
Organizatorem Promocji jest Volkswagen Bank GmbH z siedzibg w Brunszwiku (38112), Gifhorner Str.

57, Niemcy, wpisana do Rejestru Handlowego B prowadzonego przez Sad Rejonowy w Brunszwiku pod
numerem HRB 1819, o kapitale zaktadowym 318.279.200,00 euro, NIP 1070041045, dziatajgca
poprzez Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie (00-124), Rondo
ONZ 1, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy

w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 737500.

§3
Czas trwania
1. Promocja trwa od 1 lipca do 30 wrzesnia 2022 r., z zastrzezeniem ust. 4 w paragrafie 5.
Bank zastrzega sobie prawo do skrécenia lub wydtuzenia Okresu Promocii.
Uptyw Okresu Promocji nie wptywa na prawa nabyte w czasie jej trwania.

§4
Udziat

wn

1. Promocja jest skierowana do Klientdw, ktorzy w trakcie trwania promociji podpisali Umowe Rachunku

i Umowe Karty z Bankiem.
2. Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§5

Warunki Promocji

Klient ma prawo do Nagrody w wysokosci 100 zt (sto ztotych) jezeli wykona w dowolnym miesigcu

kalendarzowym w Okresie Promociji co najmniej 10 Transakcji Kartg, na taczna kwote minimum 100
zt, ktére zostang rozliczone w ciezar Rachunku w danym miesigcu, z zastrzezeniem ust. 5. Platnosci

wykonane i rozliczone tgcznie w catym Okresie Promociji nie kumulujg sie.

2. taczna maksymalna warto$¢é Nagréd, ktore moze uzyskac Klient w Okresie Promocji to 300 zt

(trzysta ztotych).



. Bank weryfikuje spetnienie warunku opisanego w ust. 1 do 10 dnia miesigca nastepujgcego po
kazdym miesigcu Okresu Promociji.

Klienci, ktérzy podpisali Umowy Rachunku i Umowy Kart w okresie ostatniego miesigca Okresu
Promociji, tj. 1 - 30 wrzesnia 2022 r. bedg mieli prawo do Nagrody, o ktérej mowa w ust.1, wliczajgc
Transakcje dokonane i rozliczone w ciezar Rachunku do 31.10.2022 r.

. Nagroda nie przystuguje Klientowi, jezeli w dniu weryfikacji Rachunek zostat zamkniety, Umowa
Rachunku zostata wypowiedziana lub wariant rachunku zostat zmieniony na inny niz Pakiet Zioty.

. Wypfata Nagrody nastepuje do 20 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, za ktéry Klient uzyskat
prawo do Nagrody. W przypadku, gdy 20 dzien przypada na dzien wolny — wyptata nastepuje w
kolejnym dniu roboczym.

. Wyptata Nagrody nastepuje kazdorazowo poprzez uznanie Rachunku.

. Nagroda stanowi nagrode uzyskang w zwigzku ze sprzedazg premiowg w rozumieniu art. 21 ust. 1
pkt 68) Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych (t.j. Dz. U. z 2021
poz. 1128 z pézn. zm.).

§6

Reklamacje

. Reklamacje dotyczgce Promocji mozna sktadac:

a. pisemnie — osobiscie albo pocztg tradycyjng na adres: Volkswagen Bank GmbH Sp. z o.0.
Oddziat w Polsce, Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa lub

b. ustnie - telefonicznie pod nr tel. 800 103 301 albo osobiscie do protokotu pod adresem
wskazanym w pkt 1) lub

c. pocztg elektroniczng na adres reklamacje@vwfs.com.

. Bank udziela odpowiedzi na ztozong reklamacje na pismie lub za pomoca innego trwatego nosnika

informacji, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni od daty otrzymania

reklamaciji.

§7
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Klientéw oraz innych oséb upowaznionych do uzywania Karty

jest Volkswagen Bank GmbH Sp. z o0.0. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Rondo ONZ,

00-124 Warszawa, zwany dalej ,Administratorem”.

Klienci oraz inne osoby upowaznione do uzywania Karty mogg kontaktowac sie z Administratorem

poprzez adres e-mail: bok.bank@vwfs.com lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych, z ktérym Klienci oraz inne osoby upowaznione

do uzywania Karty mogg sie skontaktowa¢ poprzez adres e-mail: I0D_VWB@vwfs.com lub

pisemnie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Na potrzeby zorganizowania, przeprowadzenia Promocji, weryfikacji spetnienia warunkéw, wypfaty

Nagrody (w przypadku spetnienia warunkéw do jej wyptaty), w tym komunikacji z Klientami ktérzy

spetnili warunki do wypfaty, przetwarzane mogg by¢é odpowiednio nastepujgce dane osobowe

Klienta lub/oraz innych oséb upowaznionych do uzywania Karty: imie, nazwisko, numer Karty,

status Karty, numer rachunku do ktérego przypisana jest karta, modulo rachunku, status Umowy

Rachunku, wariant rachunku (Pakiet), , adres e-mail, numer telefonu komoérkowego.

W zwigzku z Promocjg Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Klientow oraz odpowiednio

innych oséb upowaznionych do uzywania Karty w nastepujgcych celach:

a) Organizacja, przeprowadzenie Promociji, weryfikacja spetnienia warunkéw, komunikacja z
Klientem, wyptata nagrody — podstawg jest uzasadniony interes administratora polegajacy na
zapewnieniu mozliwosci wziecia udziatu w Promociji Klientom spetniajgcym kryteria, o ktérych
mowa w Regulaminie oraz wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z przeprowadzeniem Promociji
(weryfikacji spetnienia warunkéw, kontakt z Klientem, wypfata nagrody).

b) Woypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa w zakresie rachunkowosci i
podatkow (w zakresie w jakim majg zastosowanie) — podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze;

c) Archiwalnym, Obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen w zwigzku z udziatem
Klienta w Promocji — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednosé
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym
interesem Administratora jest mozliwos¢é zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej
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potrzeby wykazania faktdw zwigzanych przeprowadzaniem Promocji lub zgodno$ci dziatania
administratoréw z przepisami prawa oraz mozliwos¢ dochodzenia przez administratora
roszczen lub obrony przed roszczeniami;

d) Rozpatrywania reklamacji — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora.
Uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwo$¢ rozpatrywania wnioskow, zgdanh
i reklamacji Klienta oraz odpowiadania na nie.

e) Zwigzanych z prowadzong dziatalnosciag administracyjng i gospodarczg Administratora,
w szczegolnosci zapewnieniem systemu kontroli wewnetrznej, audytami, zarzgdzaniem
ryzykiem operacyjnym, zapewnieniem bezpieczenstwa systemow informatycznych — podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest
mozliwos¢ stabilnego i bezpiecznego prowadzenia swojej dziatalnosci;

Dane osobowe Klientéw oraz innych oséb upowaznionych do uzywania Karty mogg by¢

przetwarzane:

a) Przez czas trwania Promocji i wyptaty nagrod — dla celéw zwigzanych z organizacja,
przeprowadzeniem Promocji, weryfikacjg spetnienia wymogéw, komunikacjg z tym zwigzana,
wyptatg nagroéd - jezeli wezmie Pani/Pan udziat w Promocji;

b) Do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw
prawa (w zakresie w jakim majg zastosowanie) — dla celdow zwigzanych z wypetnieniem
obowigzkdéw wynikajgcych z przepisow prawa, w tym w zakresie rachunkowosci i podatkéw;

¢) Do momentu przedawnienia roszczen wynikajgcych z uczestnictwa w Promocji — dla celu
archiwalnego oraz obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen oraz rozpatrywania
reklamaciji;

d) Przez okres nie dtuzszy niz najdtuzszy okres wynikajgcy z okreséw wskazanych powyzej —
powyzej dla celdw zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig administracyjng i gospodarcza
Administratora oraz archiwalnych.

Dane osobowe Klientéow oraz innych osdéb upowaznionych do uzywania Karty moga byc¢
przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.
dostawcom ustug IT, podmiotom swiadczgcym ustugi archiwizacji, audytowe oraz inne ustugi
administracyjne — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora. Dane osobowe Klientow oraz
innych os6b upowaznionych do uzywania Karty mogg by¢ takze udostepnione organom nadzoru,
innym podmiotom uprawionym do otrzymania danych na mocy przepiséw prawa.
Mozemy przekazywa¢ dane osobowe podmiotom, ktdre moga lub beda przetwarzaé je poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujgc te dane zapewniamy odpowiedni stopien
ochrony (zabezpieczen). Dziatamy na podstawie np. decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgce;j
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych lub standardowych klauzul ochrony danych
przyjetych przez Komisje Europejskg. Szczegétowe informacje o transferze danych osobowych
poza Europejski Obszar Gospodarczy, w tym kopie zabezpieczen, mozna uzyskac¢ lub kontaktujgc
sie z nami poprzez wskazane w ust. 2 powyzej dane kontaktowej. Dane osobowe Klientéw oraz
innych os6b upowaznionych do uzywania Karty mogg by¢ takze udostepnione organom nadzoru,
innym podmiotom uprawionym do otrzymania danych na mocy przepisow prawa.

Kazdemu Klientowi oraz innym osobom upowaznionym do uzywania Karty przystuguja nastepujgce

prawa:

a) Prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia ich przetwarzania;

b) Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora;

¢) Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu Promociji.



=

§8

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji.

Promocja nie jest grg losowg, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach w
rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2094 z
pézn. zm.).

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma Umowa Rachunku i
Umowa Karty.

Promocja nie podlega tgczeniu z innymi promocjami Banku, chyba ze w warunkach innej promoc;ji
wyraznie zastrzezono inaczej.

Klient nie moze przenie$¢ uprawnien przewidzianych w niniejszym Regulaminie na osobe trzecig.
Z udzialu w Promocji wykluczeni sg Klienci bedacy jednoczesnie pracownikami Departamentu
Rozwoju Biznesu i Obstugi Klienta Banku.



